BUPATI CIANJUR
PROVINSI JAWA BARAT

KEPUTUSAN BUPATI KABUPATEN CIANJUR
NOMOR 733.05/KEP.236-DISKOMINFO /2022
TENTANG

PEMBENTUKAN TIM KOORDINASI PENGELOLAAN PENGADUAN DAN
PETUGAS ADMINISTRATOR PENGELOLAAN LAYANAN ASPIRASI DAN
PENGADUAN ONLINE RAKYAT PADA SISTEM PENGELOLAAN
PENGADUAN PELAYANAN PUBLIK PEMERINTAH
KABUPATEN CIANJUR

BUPATI CIANJUR,

Menimbang: a. bahwa dalam rangka pengelolaan pengaduan pelayanan
publik yang sederhana, cepat, tuntas, dan terkoordinasi,
maka perlu membentuk Tim Koordinasi Pengelolaan
Pengaduan dan Petugas Administrator Pengelolaan
Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat (LAPOR)
Pada Sistem Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik
Nasional (SP4N) Kabupaten Cianjur;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
dalam huruf a, perlu menetapkan Keputusan Bupati
tentang Pembentukan Tim Koordinasi Pengelolaan
Pengaduan dan Petugas Administrator Pengelolaan
Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat Pada
Sistem Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik
Pemerintah Kabupaten Cianjur.

Mengingat: 1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik ( Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2008 Nomor 61, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 4846);

2. Undang-Undang Nomor 37 Tahun 2008 tentang
Ombudsman Republik Indonesia (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 139, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4899);
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Perumdam
Tirtamukti
Kabupaten
Cianjur

WIWIN SURYATI, SE

085224534001

LENI OKTAVIANI, S.Kom

081221758877

Ditetapkan di Cianjur
-y
pada tanggal T 2

'fBUPkntHANJUR,
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